Reglamento General de Proteccion sage
de Datos
13 de octubre de 2017

El Reglamento General de Proteccion de Datos ("RGPD") entrara en vigor en mayo de
2018 y se aplica a todas las empresas que poseen o procesan datos personales de
alguna manera (incluidos los negocios individuales). EI RGPD establece las
responsabilidades de las empresas en relacion con los datos personales que estas
recopilan y poseen, al mismo tiempo que regula los procesos que utilizan las empresas
para gestionar dichos datos personales.

Sage se encuentra trabajando activamente en su estrategia con respecto al RGPD y tiene
un equipo de proyecto movilizado y centrado en la estrategia e implementacién del RGPD
por parte de Sage, que esta avalado por la Junta Directiva de Sage. Ademas, Sage
cuenta con procedimientos de control sélidos para gestionar la implementacion del
RGPD, entre los que se incluye un comité de control de datos, compuesto por las partes
interesadas procedentes de toda la empresa, con el fin de garantizar que todas las areas
empresariales de Sage estaran preparadas adecuadamente para implementar el RGPD
en mayo del proximo afo.

Como parte de estos preparativos:

e Sage haincorporado un programa de formacién completo sobre el RGPD, dirigido a
todos los empleados y a otros trabajadores, para garantizar que asumen los
conceptos basicos de la ley de proteccion de datos, inculcar en ellos la naturaleza y la
importancia de los datos personales, instruirlos para que reconozcan y respondan a
las solicitudes de acceso de los sujetos y que aprendan a informar sobre las
violaciones de la privacidad que detecten;

e La politica de proteccion de datos personales interna de Sage requiere que se realice
una evaluacién del impacto de la privacidad ("PIA") de todos los productos y procesos
nuevos que afecten a los datos personales antes del lanzamiento para anticipar y
minimizar los riesgos de privacidad y evitar los comportamientos intrusivos. Si
procede, estas PIA estaran disponibles para los clientes;

e Sage ha establecido procedimientos complementarios y una politica global de
generacion de informes de incidentes, respaldados por el equipo de riesgos de Sage,
lo que permite una evaluacion uniforme y un escalamiento interno (segun sea
necesario) de los incidentes, incluidos los que puedan afectar a los datos personales;

e La primera linea de defensa de Sage se encuentra en el proceso de creacién de un
completo programa de cumplimiento para activar el seguimiento de sus obligaciones
con respecto al RGPD, que abarca temas como los consentimientos, los avisos sobre
privacidad, los registros de procesos y las evaluaciones del impacto de privacidad. El
programa se encuentra respaldado por el equipo de conformidad de Sage mediante la
realizaciéon de resefias de cumplimiento regulares, la facilitacion de revisiones y
actualizaciones de la politica y un programa de concienciacién y formacion sobre la
seguridad de la informacién y la proteccion de datos en toda la empresa;

e Sage también ha establecido procedimientos y formaciones sobre como reconocer y
responder a las solicitudes de acceso a los datos de los sujetos, promover la
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importancia de las comprobaciones de la identidad y detallar como responder a las
solicitudes para realizar la portabilidad de los datos y la rectificacion y el borrado de
datos personales.

e El departamento juridico de Sage ha presentado un grupo de contratos
interempresariales para el tratamiento y transferencia de datos a nivel mundial, que se
ajustan a los requisitos del RGPD e incluyen el uso de las clausulas contractuales tipo
de la CE para la transferencia de datos fuera del EEE. Estos contratos facilitan la
transferencia segura de datos personales dentro del grupo de empresas Sage y al
mismo tiempo garantizan que todas las actividades de tratamiento de datos cumplan
el RGPD.

Ademas, Sage entiende que sus productos y servicios pueden formar parte de los
controles y procesos que las empresas aplicaran para cumplir algunas de sus
obligaciones de acuerdo con el RGPD. Para ello, Sage se encuentra en proceso de
revisar todos sus productos y la documentacion correspondiente para sus usuarios y
publicara actualizaciones de las versiones mas recientes con el fin de que los clientes
que los utilicen puedan incorporarlas a su vez en sus propios planes de cumplimiento. En
concreto, se estan efectuando mas mejoras tecnolégicas destinadas a garantizar que
facilitamos la portabilidad de los datos, la llevanza de registros y el derecho al olvido
mientras actualizamos algunos de nuestros productos en el transcurso del programa.

Mientras tanto, no existe ningun sustituto para los clientes que buscan su propio
asesoramiento legal si no tienen la certeza de las implicaciones del RGPD en sus
negocios. Sin embargo, tanto la Comisién Europea como la oficina del comisionado de
informacién del Reino Unido ("ICQO") ya han emitido una guia de ayuda para lograr el
cumplimiento del RGPD. Los clientes especialmente interesados pueden visitar el area
de la reforma de proteccion de datos del sitio web de ICO vy la publicacion "Preparacion
ante la RGPD: 12 pasos a sequir" (disponible solo en inglés).
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https://ico.org.uk/for-organisations/data-protection-reform/
https://ico.org.uk/media/for-organisations/documents/1624219/preparing-for-the-gdpr-12-steps.pdf
https://ico.org.uk/media/for-organisations/documents/1624219/preparing-for-the-gdpr-12-steps.pdf

